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รายงานผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสนิบน 
ของกรมส่งเสริมการเรียนรู้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ด้านการอนุมัติ อนุญาต  

ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ชื่อกระบวนงาน : การออกวุฒิการศึกษา สำหรับนักศึกษาในสังกัดกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 

ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

Risk Score (L x I) 
โอกาส 

เกิดการทุจริต 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

Risk Score 
ระดับ 

ความเสี่ยง 

1 การออกวุฒิการศึกษา สำหรับ
นักศึกษาในสังกัดกรมส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

อาจมีการเรียกรับสินบนหรือเงินพิเศษจาก
ผู้เรียน เพ่ือแลกกบัการผ่านเงื่อนไขการจบ
หลักสูตร เช่น ชั่วโมง กพช. เป็นต้น 

5 4 20 สูงมาก 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ด้านการอนุมัติ อนุญาต  
ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

ชื่อกระบวนงาน : การออกวุฒิการศึกษา สำหรับนักศึกษาในสังกัดกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ

ความเสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1 การออกวุฒิการศึกษา 
สำหรับนักศึกษาในสังกัด
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 

อาจมีการเรียกรับสินบน
หรือเงินพิเศษจากผู้เรียน  
เพ่ือแลกกับการผ่าน
เงื่อนไขการจบหลักสูตร 
เช่น ชั่วโมง กพช. เป็นต้น 

สูงมาก - กำหนดนโยบายที่ไม่ยอมรับการเรียกรับ
สินบนหรือการให้สินบนในทุกกรณี พร้อม
แจ้งให้ทุกฝ่ายทราบถึงนโยบายนี้และ
มาตรการที่เกี่ยวข้อง เช่น การสอบสวน
และบทลงโทษที่รุนแรง 
- จัดทำและประชาสัมพันธ์ช่องทางต่าง ๆ 
ในการแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
- ออกมาตรการคุ้มครอง 
ผู้ร้องเรียนและนำไปปฏิบัติอย่างจริงจัง 
- จัดให้มีการตรวจสอบภายในระบบการ
ออกวุฒิการศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 

- ผู้บริหารได้กำหนดนโยบายและ
มาตรการป้องกันการทุจริตเกี่ยวกับการ
ออกวุฒิการศึกษา พร้อมแจ้งเวียนให้
สถานศึกษาและบุคลากรที่เก่ียวข้องถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
- กรมส่งเสริมการเรียนรู้มีช่องทางรับ
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตทั้งใน
ส่วนกลางและระดับพื้นท่ี และมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้เรียนและประชาชน
สามารถเข้าถึงได้สะดวก 
- สถานศึกษามีการตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูลและเอกสาร
ประกอบการออกวุฒิการศึกษาในทุก
ขั้นตอน ก่อนเสนออนุมัติและจัดพิมพ์
วุฒิการศึกษา 
- มีการติดตาม ตรวจสอบ และทวนสอบ
กระบวนการออกวุฒิการศึกษาอย่าง
สม่ำเสมอ ทั้งในระดับสถานศึกษาและ

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
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ชื่อกระบวนงาน : การออกวุฒิการศึกษา สำหรับนักศึกษาในสังกัดกรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของ

ความเสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ระดับส่วนกลาง เพื่อป้องกันข้อผิดพลาด
และลดความเสี่ยงต่อการทุจริต 
- หลักฐานทางการศึกษาสามารถ
ตรวจสอบย้อนกลับได้ผ่านระบบของ
องค์การค้าของ สกสค. หรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ทำให้สามารถตรวจสอบความ
ถูกต้องและที่มาของวุฒิการศึกษาได้
อย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  
ด้านการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

ชื่อกระบวนงาน : การใช้อำนาจในการสั่งการเพ่ือการดำเนินการทางวินัย/คดี 

ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

Risk Score (L x I) 
โอกาส 

เกิดการทุจริต 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

Risk Score 
ระดับ 

ความเสี่ยง 

1 บังคับให้ผู้ใต้บังคับบัญชาดำเนินการ
หรือไม่ดำเนินการทางวินัย/คดี แก่
บุคลากรในสังกัด 

มีการเรียกรับสินบน หรือสั่งการให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาดำเนินการหรือเว้น
การดำเนินการทางวินัยหรือคดี เพื่อ
แสวงหาประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือ
ผู้อื่นโดยมิชอบ 

3 5 15 สูงมาก 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  
ด้านการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

ชื่อกระบวนงาน : การใช้อำนาจในการสั่งการเพ่ือการดำเนินการทางวินัย/คดี 
ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความ

เสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1 บังคับให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ดำเนินการหรือไม่
ดำเนินการทางวินัย/คดี 
แก่บุคลากรในสังกัด 

ผู้บังคับบัญชาอาจมี
พฤติการณ์เรียกรับสินบน 
หรือสั่งการให้
ผู้ใต้บังคับบัญชา
ดำเนินการหรือเว้นการ
ดำเนินการทางวินัยหรือ
คดี เพ่ือแสวงหา
ประโยชน์ให้แก่ตนเอง
หรือผู้อื่นโดยมิชอบ 

สูงมาก - กำหนดขั้นตอนกระบวนการทางวินัยที่
ชัดเจน ตรวจสอบได้ และมีการบันทึก
ข้อมูลทุกข้ันตอนในระบบที่มีการจัดเก็บ
อย่างปลอดภัย 
- แยกบทบาทผู้มีอำนาจสั่งการกับ
ผู้ดำเนินการสอบสวน/ดำเนินคดี เพ่ือ
ป้องกันการใช้อำนาจแทรกแซง 
- แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาแบบ
หลายฝ่ายเพื่อให้การพิจารณามีความ
หลากหลาย และลดอิทธิพลจากบุคคลใด
บุคคลหนึ่ง 

- หน่วยงานได้กำหนดแนวทางและ
ขั้นตอนการดำเนินการทางวินัยและคดีไว้
อย่างชัดเจน โดยมีการจัดทำเอกสาร 
หลักฐาน และบันทึกข้อมูลในทุกขั้นตอน 
เพ่ือให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้  
- มีการกำหนดบทบาทหน้าที่ระหว่างผู้มี
อำนาจสั่งการและผู้ดำเนินการสอบสวน
อย่างชัดเจน เพ่ือลดโอกาสการแทรกแซง
หรือใช้อำนาจโดยมิชอบ  
- หน่วยงานมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
พิจารณาทางวินัยและคดีจากหลายฝ่าย 
เพ่ือให้การพิจารณาเป็นไปด้วย 
ความโปร่งใส รอบคอบ และตรวจสอบได้  
- มีการกำกับ ติดตาม และตรวจสอบการ
ดำเนินงานทางวินัยและคดีโดยหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องอย่างต่อเนื่อง ทำให้สามารถลด
ความเสี่ยงจากการใช้อำนาจโดยมิชอบได้
ในระดับหนึ่ง  
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 



 
 

5 

 

การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

ชื่อกระบวนงาน : การจัดซื้อจัดจ้าง วงเงินไม่เกิน 500,000 บาท 

ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

Risk Score (L x I) 
โอกาส 

เกิดการทุจริต 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

Risk Score 
ระดับความ

เสี่ยง 

1 การจัดทำTOR และราคากลาง คณะกรรมการกำหนด TOR อาจกำหนด 
TOR ไม่โปร่งใส หรือมีการเอ้ือประโยชน์
ให้กับพวกพ้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
โดยมีการเรียกรับผลประโยชน์จากผู้
รับจ้างมีการให้สินน้ำใจมีการใช้ดุลยพินิจ
ของคณะกรรมการอย่างไม่เหมาะสม ไม่
สอดคล้องกับความต้องการมีการล็
อกสเปคทำให้การจัดทำTORเป็นไปอย่าง
ไม่สุจริต 

4 3 12 สูง 

2 การพิจารณาผล อาจมีการเรียกรบัสินบน ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ใด ๆ จากคู่สัญญานอกจาก
ขอบเขตของงาน 

2 3 6 ปานกลาง 
 
 
 
 

3 การตรวจรับพัสดุ คณะกรรมการตรวจรบัพัสดอุาจมีการ
เรียกรับสนิบน เอ้ือประโยชน์ใหก้ับ
คู่สัญญาทำให้การตรวจรับพัสดไุม่เป็นไป
ตามข้อกำหนดในสัญญา 

4 5 20 สูงมาก 



 
 

6 

 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

ชื่อกระบวนงาน : การจัดซื้อจัดจ้าง วงเงินไม่เกิน 500,000 บาท 
ลำดับ ขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความ

เสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1 การจัดทำTOR และ
ราคากลาง 

คณะกรรมการกำหนด TOR 
อาจกำหนด TOR ไม่
โปร่งใส หรือมีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้กับพวกพ้อง 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียโดย
มีการเรียกรับผลประโยชน์
จากผู้รับจ้างมีการให้
สินน้ำใจมีการใช้ดุลยพินิจ
ของคณะกรรมการอย่างไม่
เหมาะสม ไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการมี 
การล็อกสเปคทำให้การ
จัดทำTORเป็นไปอย่างไม่
สุจริต 

สูง - มีการทบทวนคู่มือ/ แบบฟอร์มที่ใช้ใน
การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง เพ่ือยกระดับ
ความโปร่งใส ในกระบวนการจดัซื้อจัดจ้าง 
- จัดทำบันทึกข้อตกลงในการทีจ่ะไม่เรียก
รับสินบน ของกำนัล หรือผลประโยชนใ์ด 
ๆ จากคู่สัญญา โดยให้คณะกรรมการ
กำหนดร่าง TOR ลงนามรับทราบทุกท่าน 

- หน่วยงานได้มีการทบทวนและปรับปรุง
คู่มือทีใ่ช้ในการดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง ให้
มีความชัดเจน เป็นมาตรฐานเดียวกัน และ
สามารถตรวจสอบได้มากยิ่งข้ึน  
- กระบวนการจัดทำ TOR และราคากลาง
มีการอ้างอิงข้อมูลตามหลักเกณฑ์ที่
เกี่ยวข้อง และมีการจัดเก็บเอกสาร
ประกอบการพิจารณาไว้อย่างครบถ้วน 
สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้  
- บุคลากรที่เก่ียวข้องมีความตระหนักรู้
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อ
จัดจ้างอย่างโปร่งใสและเป็นธรรม ส่งผล
ให้การดำเนินงานเป็นไปตามระเบียบที่
กำหนด 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 

2 การพิจารณาผล อาจมีการเรียกรบัสินบน 
ของกำนัล หรือผลประโยชน์
ใด ๆ จากคู่สัญญานอกจาก
ขอบเขตของงาน 

ปานกลาง - กำหนดแบบฟอร์มให้เจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบรบัรองตนเองว่าจะไม่เรียกรับ
เงินผลประโยชน์ตอบแทนจากคู่สัญญา 
- แจ้งหนว่ยงาน/เจา้หน้าที่ผู้ปฏบิัติงานใน
สังกัดรับทราบและถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 

- เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานและหน่วยงานใน
สังกัดได้รับแจ้งแนวปฏิบัติและมาตรการ
ป้องกันการทุจริตเกี่ยวกับการพิจารณาผล
การจัดซื้อจัดจ้าง และถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด  

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
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ชื่อกระบวนงาน : การจัดซื้อจัดจ้าง วงเงินไม่เกิน 500,000 บาท 
ลำดับ ขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความ

เสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

- กระบวนการพิจารณาผลมีการ
ดำเนินการตามหลักเกณฑ์ ระเบียบ และ
เงื่อนไขท่ีกำหนดไว้อย่างโปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบย้อนหลังได้  
- มีการจัดเก็บเอกสารและหลักฐาน
ประกอบการพิจารณาผลไว้อย่างครบถ้วน 
เพ่ือใช้ในการตรวจสอบและติดตามผลการ
ดำเนินงาน 

3 การตรวจรับพัสดุ คณะกรรมการตรวจรบัพัสดุ
อาจมีการเรียกรบัสินบน 
เอ้ือประโยชน์ให้กับคู่สัญญา
ทำให้การตรวจรบัพัสดุไม่
เป็นไปตามข้อกำหนดใน
สัญญา 

สูงมาก - มีการบันทึกข้อมูลการตรวจรบั เชน่ การ
ถ่ายภาพพัสดุ และตรวจสอบว่าตรงกับ 
TOR ที่กำหนดหรือไม่ โดยมีการเชิญ
บุคคลภายนอกเข้ามาสังเกตการณ์ 
- แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ โดย
ไม่เปิดเผยข้อมูลแก่คู่สัญญา 
- จัดทำบันทึกข้อตกลงในการทีจ่ะไม่เรียก
รับสินบน ของกำนัล หรือผลประโยชนใ์ด 
ๆ จากคู่สัญญา โดยให้คณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุลงนามรบัทราบทุกท่าน 

- หน่วยงานมีการบันทึกข้อมูลการตรวจรับ
พัสดุ และผลการตรวจสอบความถูกต้องให้
เป็นไปตาม TOR และเงื่อนไขของสัญญา 
เพ่ือให้สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ด้านการบริหารงานบุคคล 

ชื่อกระบวนงาน : การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งพนักงานราชการ 
ลำดับ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 
Risk Score (L x I) 

โอกาส 
เกิดการทุจริต 
(Likelihood) 

ผลกระทบ 
(Impact) 

Risk Score ระดับความ
เสี่ยง 

1 แต่งตั้งคณะกรรมการออกข้อสอบ
และดำเนินการจัดสอบ 

อาจมีการเรียกหรือรับสินบน/ 
ผลประโยชน์และมีการทำข้อสอบรั่วไหล 
เพ่ือเอ้ือประโยชน์ให้แก่ผู้สมัครบางราย 

4 4 16 สูงมาก 

2 แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์อาจมีการ
เรียกรับสนิบนจากผู้สมัคร 

4 4 16 สูงมาก 

3 แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจคะแนน
และจัดทำคะแนน 

คณะกรรมการอาจมีการเปลี่ยนแปลง
คะแนนหรือทำเอกสารเท็จ เพ่ือเรียกรับ
สินบนแก่ผู้สมัคร 

4 5 20 สูงมาก 

4 ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือก อาจมีการประวิงเวลาในการประกาศ
รายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือก เพ่ือทำการ
เรียกรับสนิบนจากผู้สมัครเพ่ิมเติม 

5 5 25 สูงมาก 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ด้านการบริหารงานบุคคล 

ชื่อกระบวนงาน : การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งพนักงานราชการ 
ลำดับ ขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความ

เสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1 แต่งตั้ง
คณะกรรมการออก
ข้อสอบและ
ดำเนินการจัดสอบ 

อาจมีการเรียกหรือรับ
สินบน/ ผลประโยชน์และมี
การทำข้อสอบรั่วไหล เพ่ือ
เอ้ือประโยชน์ให้แก่ผู้สมัคร
บางราย 

สูงมาก - กำหนดเขตหวงห้ามในการผลิตข้อสอบ 
โดยมีผู้รักษาความปลอดภัย และกล้อง
วงจรปิดบริเวณออกข้อสอบ 
- มีกระบวนการเก็บรักษาข้อสอบอย่าง
รัดกุม และเป็นความลับโดยมีคำสั่ง
แต่งตั้งคณะทำงาน  
- ผลิตข้อสอบในคืนก่อนวันสอบ  
ห้ามผู้ออกข้อสอบและผู้พิมพ์ข้อสอบ 
ออกจากห้องผลิตข้อสอบ จนกว่าผู้เข้า
สอบจะเริ่มทำข้อสอบในวิชาสุดท้าย  
- ควบคุมการผนึกซองข้อสอบ   
โดยให้กรรมการเซ็นชื่อกำกับและเก็บ
รักษาในห้องนิรภัย เพื่อป้องกันการ
รั่วไหลของข้อสอบ 

- หน่วยงานได้กำหนดพ้ืนที่ควบคุมหรือเขต
หวงห้ามในการผลิตข้อสอบอย่างชัดเจน โดย
มีเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยและกล้อง
วงจรปิดควบคุมดูแลตลอดกระบวนการ
จัดทำข้อสอบ  
- การผลิตข้อสอบดำเนินการในช่วงเวลาก่อน
วันสอบตามมาตรการที่กำหนด และมีการ
ควบคุมบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการออกและ
พิมพ์ข้อสอบไม่ให้ออกจากพ้ืนที่ควบคุม 
จนกว่าการสอบในวิชาสุดท้ายจะเริ่ม
ดำเนินการ เพ่ือลดความเสี่ยงต่อการรั่วไหล
ของข้อสอบ  
- มีการควบคุมการผนึกซองข้อสอบโดย
คณะกรรมการที่ได้รับแต่งตั้ง พร้อมลง
ลายมือชื่อกำกับทุกขั้นตอน และจัดเก็บ
ข้อสอบไว้ในห้องนิรภัยตามมาตรการรักษา
ความปลอดภัยที่กำหนด 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 

2 แต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณ์ 

คณะกรรมการสอบ
สัมภาษณ์อาจมีการเรียกรับ
สินบนจากผู้สมัคร 

สูงมาก มีการบันทึกเสียงและวิดีโอในระหว่าง
ขั้นตอนการสอบสัมภาษณ์ โดยใช้
หลักเกณฑ์คะแนนที่มีความชัดเจน 

- คณะกรรมการสอบสัมภาษณ์ใช้หลักเกณฑ์
และแบบประเมินคะแนนที่กำหนดไว้อย่าง
ชัดเจน เป็นมาตรฐานเดียวกัน และแจ้งให้

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
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ชื่อกระบวนงาน : การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งพนักงานราชการ 
ลำดับ ขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความ

เสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้เกี่ยวข้องรับทราบก่อนดำเนินการสอบ
สัมภาษณ ์ 
- กระบวนการสอบสัมภาษณ์เป็นไปด้วย
ความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และช่วย
ลดการใช้ดุลพินิจที่อาจก่อให้เกิดความไม่
เป็นธรรมหรือการเอ้ือประโยชน์แก่บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง  
- มีการจัดเก็บหลักฐานการประเมินและผล
คะแนนอย่างครบถ้วน เพ่ือใช้ในการ
ตรวจสอบและอ้างอิงในกรณีมีข้อร้องเรียน
หรือข้อทักท้วง 

3 แต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจ
คะแนนและจัดทำ
คะแนน 

คณะกรรมการอาจมีการ
เปลี่ยนแปลงคะแนนหรือทำ
เอกสารเท็จ เพ่ือเรียกรับ
สินบนแก่ผู้สมัคร 

สูงมาก กำหนดให้มีคณะกรรมการตรวจคะแนน 
2 ชุด เพื่อทำการตรวจทานคะแนนสอบ
ซ้ำ 2 ครั้ง และมีการใช้เครื่องตรวจสอบ
แบบอิเล็กทรอนิกส์ 

- มีการนำระบบหรือเครื่องมือตรวจสอบ
คะแนนแบบอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการ
ประมวลผลและตรวจสอบข้อมูล เพ่ือเพ่ิม
ความถูกต้อง แม่นยำ และลดข้อผิดพลาด
จากการคำนวณด้วยมือ  
- กระบวนการตรวจคะแนนและจัดทำ
คะแนนเป็นไปตามหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่
กำหนด สามารถตรวจสอบย้อนหลังได้ทุก
ขั้นตอน  
- มีการจัดเก็บเอกสาร หลักฐาน และข้อมูล
คะแนนสอบไว้อย่างครบถ้วนและปลอดภัย 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 
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ชื่อกระบวนงาน : การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งพนักงานราชการ 
ลำดับ ขั้นตอนการ

ดำเนินงาน 
เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความ

เสี่ยง 
มาตรการ/วิธีการในการบริหารจัดการ

ความเสี่ยง 
ผลการดำเนินการตามวิธีการ 

ในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

เพ่ือใช้ประกอบการตรวจสอบกรณีมีข้อ
ร้องเรียนหรือข้อทักท้วง 

4 ประกาศรายชื่อผู้
ผ่านการคัดเลือก 

อาจมีการประวิงเวลาในการ
ประกาศรายชื่อผู้ผ่านการ
คัดเลือก เพ่ือทำการเรียกรับ
สินบนจากผู้สมัครเพ่ิมเติม 

สูงมาก - กำหนดให้เจ้าหน้าที่รายงานผลการรวม
คะแนนสอบข้อเขียนและคะแนนสอบ
สัมภาษณ์ 
ให้ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง ก่อนจัดทำ
ประกาศข้ึนบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ 
- กำหนดให้มีระบบตรวจสอบคะแนน
หลังประกาศรายชื่อผู้ผ่านการคัดเลือก 
 

- เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบได้ดำเนินการ
รายงานผลการรวมคะแนนสอบข้อเขียนและ
คะแนนสอบสัมภาษณ์ต่อผู้บังคับบัญชา
ตามลำดับชั้น เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความ
ถูกต้อง ครบถ้วน ก่อนจัดทำประกาศรายชื่อ
ผู้ผ่านการคัดเลือกและขึ้นบัญชีผู้
สอบแข่งขันได้  
- มีการตรวจสอบความถูกต้องของคะแนน 
ผลรวมคะแนน และลำดับผู้ผ่านการคัดเลือก
อย่างเป็นระบบ เพ่ือลดความคลาดเคลื่อน
และป้องกันข้อผิดพลาดในการประกาศผล 
- กระบวนการประกาศผลการคัดเลือก
เป็นไปด้วยความโปร่งใส สามารถตรวจสอบ
ย้อนหลังได้ และมีการจัดเก็บเอกสาร
หลักฐานประกอบการพิจารณาไว้อย่าง
ครบถ้วน 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 

 

 


